
事 務 連 絡 

令和 2 年 11 月 26 日 

各務原市内介護保険サービス事業所 

及び有料老人ホーム・サービス付き高齢者向け住宅の長 各位 

各務原市健康福祉部介護保険課長 

 

 

「介護サービスの質の向上に向けた業務改善セミナー」について（周知） 

 

 

日頃より市行政並びに市介護保険行政にご理解とご協力を賜り誠にありがとうございます。 

現役世代の人口が減少し、労働力の制約が強まる中、介護分野の生産性の向上を図ることが喫緊の課題

となっております。 

このため、厚生労働省においては、介護サービスにおける生産性向上ガイドラインの作成や新たな事例

の創出、関連ツールの作成を行うなど生産性向上の推進に取り組んでおります。こうした取組の一環と

して、介護分野における生産性向上の取組やモデル事業の横展開を図ることを目的として、「介護サービ

スの質の向上に向けた業務改善セミナー」を下記のとおり開催することとなりましたので、セミナーの

趣旨等をご確認の上、ご参加いただきますようお願いいたします。 

 

記 

 

１ 「介護サービスの質の向上に向けた業務改善セミナー」について 

 期  間 ： 令和 2 年 11 月 30 日（月）～令和 3 年 1 月 28 日（木） 

 実施方法 ： ウェブ開催（Zoom） 

 回  数 ： オンラインセミナー（座学）4 回、グループワーク 10 回 

 主な対象者 ： 介護サービス事業所や介護サービス事業所を運営している法人・法人経営者 

・施設責任者などの経営に関与している方（経営層）・介護従事者（現場のリーダー層） 

 申込締切 ： 令和 3 年 1 月 15 日（金） ※詳細は【別紙】参照 

 

２ 添付資料 

 【別紙】介護サービスの質の向上に向けた業務改善セミナー_概要等 

 

３ その他 

 本セミナーは、厚生労働省がエヌ・ティ・ティ・データ経営研究所に委託して実施している「介護現場

（在宅系・医療系サービス分）における持続可能な生産性向上の取組を支援する調査研究事業」の一環と

して開催されるものです。 

 セミナーの趣旨及び開催概要については、添付資料（【別紙】介護サービスの質の向上に向けた業務改

善セミナー_概要等）をご確認ください。 



 

 

各務原市健康福祉部介護保険課施設指導係 

係長 大丸 担当 山村 

TEL 058-383-2067（直通） 

FAX 058-383-6365 

MAIL kaigo@city.kakamigahara.gifu.jp 
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